
Сводный план мероприятий по повышению качества работы дошкольных образовательных организаций, 

подведомственных Управлению дошкольного образования администрации МО ГО «Сыктывкар»,  

сформированный по итогам проведения независимой оценки качества деятельности в 2017 году 

 
№ 

п/п 

Предложения по итогам независимой 

оценки качества деятельности  

в 2017 году  

Мероприятия, направленные на повышение качества 

деятельности ДОО 

Сроки реализации 

мероприятий 

Ответственные  

(номер ДОО) 

1. Критерий «Открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность» 

1.1. Необходимо предусмотреть возможность 

обеспечения доступности сведений о ходе 

рассмотрения обращений, поступивших в 

организацию от заинтересованных 

граждан (поиск и получение сведений о 

ходе рассмотрения обращений по 

реквизитам обращения; ранжирование 

информации об обращениях: жалобы, 

предложения, вопросы и т.д.; информация 

о результатах рассмотрения обращений: 

автоматическая рассылка или иной способ 

уведомления; отслеживание хода 

рассмотрения обращений).  

  

Обеспечить доступность сведений о ходе рассмотрения обращений, 

поступивших в организацию от заинтересованных граждан. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 1 

Создание на официальном сайте ДОО специальной вкладки, 

обеспечивающей доступность сведений о ходе рассмотрения 

обращений, поступивших в организацию от заинтересованных 

граждан. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 5 

Создание на официальном сайте ДОО форума по рассмотрению 

обращений граждан (жалобы, предложения, вопросы), поступающих в 

дошкольную образовательную организацию; организация работы с 

Порталом ССТУ.РФ (сетевой справочный телефонный узел) – 

общероссийский прием граждан. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 11 

Повышение качества содержания информации, актуализация 

информации на сайте и информационных стендах ДОО, путем 

своевременного обновления данных, обеспечение привлекательности 

и эстетичности оформления материалов; размещение на сайте ДОО 

информации о работе организации в информационном ресурсе 

ССТУ.РФ («О мониторинге и анализе результатов рассмотрения 

обращений граждан и организаций»); обеспечение своевременного 

размещения информации и внесение изменений в информацию о 

деятельности ДОО на сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 14 

Создание на официальном сайте ДОО специальной вкладки, 

обеспечивающей доступность сведений о ходе рассмотрения 

обращений, поступивших в организацию от заинтересованных 

граждан. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 21 

Создание на официальном сайте дошкольной образовательной 

организации вкладки «Обращение граждан»; информирование 

получателей услуг о возможностях электронных сервисов. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 22 

Повышение качества содержания информации, актуализация 2017-2018 ДОО № 27 



информации на сайте дошкольной образовательной организации; 

изменение интерфейса сайта, добавление новых разделов, 

отражающих деятельность дошкольной образовательной организации. 

учебный год 

Информирование родителей (законных представителей) о наличии на 

официальном сайте электронного сервиса для внесения предложений. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 36 

Обеспечить наличие возможности поиска и получения сведений по 

реквизитам обращения о ходе его рассмотрения на официальном сайте 

дошкольной образовательной организации; обеспечить наличие 

ранжированной информации об обращениях граждан (жалобы, 

предложения, вопросы, иное и т.д.) на официальном сайте 

дошкольной образовательной организации; обеспечить наличие 

информации о результатах рассмотрения обращений (создать 

автоматическую рассылку информации о рассмотрении обращения на 

электронный адрес заявителя или иным способом уведомления 

граждан); обеспечить наличие возможности отслеживания хода 

рассмотрения обращений граждан через официальный сайт 

дошкольной образовательной организации. 

2017-2018 гг. ДОО № 44 

Повышение качества содержания информации, актуализация 

информации на сайте дошкольной образовательной организации; 

изменение интерфейса сайта, добавление новых разделов, 

отражающих деятельность дошкольной образовательной организации. 

2017-2018 гг. ДОО № 65 

Обеспечение доступности сведений о ходе рассмотрения обращений, 

поступивших в организацию от заинтересованных граждан. 
2017-2018 гг. ДОО № 68 

Размещение обновленной информации на стендах дошкольной 

образовательной организации; размещение на официальном сайте 

механизмов обратной связи: посредством электронной почты, 

письменной и устной форме, по телефону. 

2017-2018 гг. ДОО № 69 

Создание на официальном сайте дошкольной образовательной 

организации раздела «Обращения граждан» и обеспечение его 

функционирования. 

Октябрь, 

2017 г. 
ДОО № 74 

Создание на официальном сайте дошкольной образовательной 

организации раздела «Обращения граждан» и обеспечение его 

функционирования; пройти регистрацию на информационном ресурсе 

портала ССТУ.РФ по следующим разделам: «Регистрация обращений 

граждан и организаций», «Результаты рассмотрения обращений». 

2017 г. ДОО № 83 

Создание на официальном сайте дошкольной образовательной 

организации вкладки «Сведения о ходе рассмотрения обращений 

Октябрь, 

2017 г. 
ДОО № 96 



граждан». 

Создание на официальном сайте дошкольной образовательной 

организации электронных сервисов для обращений граждан; 

подключение автоматической рассылки уведомлений о регистрации и 

рассмотрении обращения граждан. 

2017 г. ДОО № 103 

Информирование родителей (законных представителей) о наличии 

электронного сервиса для внесения предложений; включение в 

повестку родительских собраний информацию о наличии 

электронного сервиса для внесения предложений; на официальном 

сайте дошкольной образовательной организации создать вкладку 

«Обратная связь» (для внесения предложений, для информирования о 

ходе рассмотрения обращений граждан); обеспечить проведение 

мониторинга обращений, предложений. 

2017 г. ДОО № 106 

На официальном сайте дошкольной образовательной организации 

создать раздел «Обращения граждан». 
2017 г. ДОО № 110 

Обеспечить функционирование электронного сервиса для обращения 

граждан. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 120 

1.2 Необходимо обеспечить доступность 

взаимодействия с образовательной 

организацией по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов, предоставляемых 

на официальном сайте организации в сети 

Интернет, в том числе наличие 

возможности внесения предложений, 

направленных на улучшение работы 

организации. 

Создание опции «обратная связь» на персональном сайте дошкольной 

образовательной организации. 

Декабрь, 

2017 г. 
ДОО № 103 

Повышение качества содержания информации, актуализация 

информации на сайте дошкольной образовательной организации. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 68 

2. Критерий «Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность» 

2.1 Необходимо предусмотреть возможность 

обеспечения и использования в 

образовательной деятельности ДОО 

современных технических средств и 

мультимедийного оборудования 

(компьютеры, интерактивные доски и 

приставки, мультимедийные проекторы и 

т.д.). 

Обеспечить использование в образовательной деятельности 

дошкольной образовательной деятельности современных 

технических средств обучения и мультимедийного оборудования. 

2017-2018 гг. ДОО № 1 

Приобрести интерактивные доски в кабинеты изобразительной 

деятельности, «Развивайка», кабинет «Почемучек». 
до 2020 г. ДОО № 5 

Во всех корпусах в музыкальных залах установлены интерактивные 

доски, есть мультимедийное оборудование. Разработать систему 

занятий с использованием технических средств обучения для детей 

дошкольного возраста. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 11 



Использование в работе с детьми и родителями (законными 

представителями) имеющихся технических средств обучения и 

мультимедийного оборудования методического кабинета и 

музыкального зала; включение в план финансово-хозяйственной 

деятельности статьи расходов на приобретение современных 

технических средств обучения. 

2018-2020 гг. ДОО № 14 

Приобретение интерактивных досок в группы старшего дошкольного 

возраста. 
2017-2018 гг. ДОО № 21 

Приобретение ноутбуков, мультимедийных проекторов в группы. 2017-2018 гг. ДОО № 22 

Организация и проведение мероприятий, направленных на 

повышение уровня бытовой комфортности пребывания в дошкольной 

образовательной организации и развитие материально-технической 

базы. 

2017-2018 гг. ДОО № 27 

Обновить и пополнить материально - техническую базу и 

информационное обеспечение дошкольной образовательной 

организации; приобретение ноутбуков для педагогов; приобретение 

ноутбуков для детей; обучение педагогов работе с интерактивной 

доской. 

2017-2020 гг. ДОО № 36 

Обеспечение педагогических работников компьютерами на рабочем 

месте (5 шт.); обеспечение дошкольной образовательной организации 

переносным мультимедийным проектором (в том числе 

стационарными экранами в каждой группе); создание электронной 

библиотеки через оборудование локального хранилища в дошкольной 

образовательной организации. 

2017-2020 гг. ДОО № 44 

Организация и проведение мероприятий, направленных на 

повышение уровня бытовой комфортности пребывания в дошкольной 

образовательной организации и развитие материально-технической 

базы. 

2017-2018 гг. ДОО № 65 

Использование в двух возрастных группах компьютеров, 

интерактивных досок, мультимедийных проекторов; в музыкальном 

зале использование мультимедийных проекторов. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 68 

Обеспечить использование в образовательной деятельности 

дошкольной образовательной деятельности современных технических 

средств обучения и мультимедийного оборудования. 

2017-2018 гг. ДОО № 69 

Приобретение современных технических средств обучения, таких как: 

компьютеров для детей и взрослых в необходимом количестве, 

мультимедийных проекторов, интерактивных досок и приставок и т.д 

2017-2018 гг. ДОО № 74 



Разработать образовательный проект по организации развивающей 

предметно-пространственной среды в соответствии с требованиями 

ФГОС ДО с включением приобретения современных технических 

средств обучения и мультимедийного оборудования. 

2017-2020 гг. ДОО № 83 

Разработка методических рекомендаций по использованию 

информационно-компьютерных технологий на занятиях с 

воспитанниками; создание медиатеки (видеофильмы, звукозаписи, 

компьютерные презентации) для внедрения новых информационных 

технологий в образовательный процесс. 

2017-2018 гг. ДОО № 96 

Продолжить обеспечивать образовательную деятельность 

дошкольной образовательной организации современными 

техническими средствами обучения: интерактивные доски, 

компьютеры для детей. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 110 

Дополнительное приобретение компьютеров/ноутбуков. 2017-2019 гг. ДОО № 120 

2.2 Необходимо обеспечивать условия для 

организации обучения и воспитания, 

обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

(использования специальных учебников, 

учебных пособий, дидактических 

материалов, технических средств; 

предоставление услуг ассистента; 

проведение коррекционных занятий; 

обеспечение доступа в здания, оказание 

психологической и другой 

консультативной помощи). 

Оказание психологической и консультативной помощи родителям 

(законным представителям) и воспитанникам с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 1 

При поступлении в дошкольную образовательную организацию детей 

с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью детям 

создавать специальные образовательные условия – психолого-

педагогическую поддержку, через коррекционную работу, 

своевременное консультирование родителей (законных 

представителей). 

По мере 

необходимости 
ДОО № 5 

Разработка индивидуальных карт развития воспитанников с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидов; разработка 

программы психологической помощи воспитанникам с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидам. 

Сентябрь-октябрь, 

2017 г. 
ДОО № 11 

Организация мероприятий, направленных на создание условий для 

получения образовательных услуг детьми с ограниченными 

возможностями здоровья; разработка и реализация мер, направленных 

на повышение качества образования воспитанников и результатов 

коррекционной работы; включение в план финансово-хозяйственной 

деятельности статьи расходов на мероприятия, направленные на 

адаптацию основных структурных элементов объекта. 

2018-2020 гг. ДОО № 14 

Создание инфраструктуры для граждан с ограниченными 

возможностями (звонок, пандусы, расширение коридоров и туалетов); 

 приобретение специальной методической литературы и пособий. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 22 



Организация и проведение мероприятий, направленных на создание 

условий для получения образовательных услуг в дошкольной 

образовательной организации для лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 27 

Создание необходимых условий для организации обучения и 

воспитания воспитанников с ограниченными возможностями 

здоровья и детей-инвалидов: оборудовать вход в здание № 5 

(расширить дверной проем); обучение сотрудников; размещение 

комплексной системы информации с использованием контрастных 

цветовых, тактильных направляющих и предупреждающих. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 36 

Обеспечение наличия условий получения услуг для воспитанников с 

ограниченными возможностями здоровья. 

По мере 

финансирования 
ДОО № 44 

Организация и проведение мероприятий, направленных на создание 

условий для получения образовательных услуг в дошкольной 

образовательной организации для лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 65 

Организация и проведение коррекционной работы с дошкольниками; 

оснащение кабинета учителя-логопеда и педагога-психолога; 

предоставление мест в дошкольной образовательной организации 

лицам с ограниченными возможностями здоровья; приобретение 

литературы и дидактического материала; обновление детской игровой 

мебели; приобретение современного спортивного инвентаря. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 69 

Обеспечение условий при наличии обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 68 

При появлении в дошкольной образовательной организации 

воспитанников с ограниченными возможностями здоровья: создание 

условий для организации коррекционно-развивающих и 

компенсирующих занятий с детьми, логопедической помощи; 

организация предоставления услуги ассистента, оказывающего 

обучающимся необходимую помощь; обеспечение доступа в здание 

лиц с ограниченными возможностями здоровья. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 74 

Ремонт асфальтового покрытия, капитальный ремонт крылец, 

установка пандусов на крыльцах и поручней с двух сторон, установка 

кнопки вызова персонала, установка табличек на языке Брайля, 

работы по нанесению тактильной информации; обучение персонала 

по работе с детьми с ограниченными возможностями здоровья; 

разработка учебно-методическое сопровождение для работы с детьми 

2017-2020 гг. ДОО № 83 



с ограниченными возможностями здоровья 

Приобретение современного учебно-дидактического оборудования в 

соответствии с ФГОС ДО; приобретение игр для коррекционно-

развивающей деятельности (на развитие слуховых ориентировочных 

реакций; на развитие понимания речи; сенсорные игры; на развитие 

моторики, действий с предметами, конструктивной деятельности; на 

развитие психических процессов (мышление, память, внимание, 

восприятие); выполнение мероприятий согласно Паспорта 

доступности. 

2017-2018 гг. ДОО № 96 

Приобретение специализированных учебных пособий, дидактических 

материалов, технических средств для детей с ограниченными 

возможностями здоровья. 

По мере 

поступления детей 

с ОВЗ 

ДОО № 103 

Продолжать создавать условия организации обучения и воспитания 

воспитанников с ограниченными возможностями здоровья. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 110 

Разработан план мероприятий. 2017-2030 гг. ДОО № 120 

2.3 Необходимо расширять круг реализуемых 

дополнительных образовательных 

программ. 

Расширение спектра дополнительных образовательных услуг. 2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 1 

Расширить спектр дополнительных платных услуг (консультирование 

родителей (законных представителей) узкими специалистами, 

праздники с участием аниматоров, кружки физкультурно-

оздоровительной и художественно-эстетической направленности). 

Октябрь – ноябрь, 

2017 г. 
ДОО № 11 

Получение лицензии на оказание дополнительных образовательных 

услуг; предоставление дополнительных образовательных услуг в 

дошкольной образовательной организации. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 21 

Изучение спроса на дополнительные образовательные услуги 

родителей (законных представителей); рекламирование новых 

дополнительных образовательных услуг родителям (законным 

представителям) путем размещения информации на информационных 

стендах групп, сайте дошкольной образовательной организации. 

Сентябрь, 

2017 г. 
ДОО № 22 

Организация и проведение мероприятий, направленных на 

расширение круга дополнительных образовательных услуг. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 27 

Увеличение спектра дополнительных услуг по различным 

направлениям развития детей: приобрести интерактивные 

конструкторы, «Лего» и др.; обучить воспитателей на курсах «Основы 

робототехники»; разработать программы туристско-краеведческой 

направленности («Краевед», «Музейное дело»). 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 36 

Разработка и внедрение дополнительной образовательной программы 2017-2019 гг. ДОО № 44 



«Мой родной край», направленной на этнокультурное образование 

детей. 

Организация и проведение мероприятий, направленных на 

расширение круга дополнительных образовательных услуг. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 65 

Расширение круга реализуемых дополнительных образовательных 

программ путем создания условий для организации кружковой 

работы. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 68 

Продолжение реализации дополнительных образовательных программ 

физкультурно-оздоровительной, художественной и социально-

педагогической направленностей; расширение перечня и 

направленностей, реализуемых дополнительных образовательных 

программ технической, туристско-краеведческой направленностей. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 74 

Расширить сеть дополнительных образовательных услуг за счет 

разработки и внедрения новых программ дополнительного 

образования для детей дошкольного и раннего возраста; составить 

рекламу на дополнительные образовательные услуги и предоставить 

родителям (законным представителям) на общем родительском 

собрании и официальном сайте дошкольной образовательной 

организации. 

Сентябрь, 

2017 г. 
ДОО № 83 

Реализация программы дополнительного образования технической 

направленности «Самоделкин» (робототехника). 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 106 

Разработан план мероприятий. 2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 120 

2.4 Необходимо предоставлять более 

широкие возможности для развития 

творческих способностей и интересов 

обучающихся, включая их участие в 

конкурсах и олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и международных), 

выставках, смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе в 

официальных спортивных соревнованиях, 

и других массовых мероприятиях. 

Представить более широкие возможности для участия воспитанников 

в конкурсах, олимпиадах, выставках смотрах, спортивных 

мероприятиях. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 1 

Своевременно информировать педагогов и родителей (законных 

представителей) о предстоящих конкурсах разного уровня. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 5 

Разработка и реализация плана проведения конкурсов, выставок, 

фестивалей (с педагогами, воспитанниками и родителями) в 

соответствии с годовым планом дошкольной образовательной 

организации. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 11 

Широкое освещение участия воспитанников дошкольной 

образовательной организации в конкурсах и олимпиадах различного 

уровня на открытых мероприятиях, родительских собраниях, сайте 

детского сада; активное поощрение детей и родителей (законных 

представителей), участвующих в мероприятиях. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 14 



Продолжать привлекать педагогов, родителей (законных 

представителей) к участию в конкурсах, акциях, мероприятиях на 

уровне дошкольной образовательной организации, муниципалитета, 

республики. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 21 

Вовлечение родителей (законных представителей) в подготовку и 

проведение различных мероприятий; обеспечение участия 

воспитанников, педагогов в соревнованиях и конкурсах, выставках и 

т.д. проводимых на различных уровнях. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 22 

Организация воспитанников в конкурсных мероприятиях, смотрах и 

т.д. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 27 

Привлечение воспитанников к участию в спортивных, 

интеллектуальных олимпиадах и соревнованиях, конкурсах на 

региональном, всероссийском и международном уровнях. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 36 

Обеспечение наличия и полноты информации о конкурсных 

мероприятиях, проводимых в дошкольной образовательной 

организации, на муниципальном, республиканском и всероссийском 

уровнях (через информационные стенды, официальный сайт); 

обеспечение качественного участия обучающихся в различных 

мероприятиях (конкурсы, фестивали, акции, выставки, спортивные 

мероприятия и т.п.)  с целью развития их творческих способностей и 

интересов; разработка и внедрение проекта «Первая ступенька ГТО», 

направленный на подготовку воспитанников старшего возраста к 

выполнению нормативов физкультурного спортивного комплекса 

ГТО. 

2017-2019 гг. ДОО № 44 

Организация воспитанников в конкурсных мероприятиях, смотрах и 

т.д. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 65 

Создать условия для развития творческих способностей 

воспитанников: обеспечить участие в международных, районных, 

муниципальных конкурсах, мероприятиях; участие воспитанников в 

проектной, исследовательской деятельности. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 68 

Предоставлять более широкие возможности для участия 

воспитанников дошкольной образовательной организации в 

спортивных олимпиадах и соревнованиях на региональном, 

всероссийском и международном уровнях. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 74 

Повышение эффективности работы по подготовке воспитанников к 

олимпиадам, выставкам, смотрам, фестивалям; привлечение 

родителей (законных представителей) к совместному участию в 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 96 



конкурсах разного уровня. 

Расширить спектр интеллектуальных конкурсов на уровне 

Российской Федерации для возможного участия и максимального 

охвата воспитанников дошкольной образовательной организации 

старшего дошкольного возраста. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 103 

Обеспечить участие в спортивных массовых мероприятиях: 

«Зарница», «Зигзаг удачи», «Богатырские игрища». «Лыжня России». 

«Кросс наций» и др. спортивных мероприятиях и конкурсах. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 106 

Продолжать привлекать воспитанников к участию в конкурсах на 

разных уровнях. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 110 

Участие в мероприятиях разного уровня 2017-2018  

учебный год 
ДОО № 120 

2.5 Необходимо предоставлять более 

широкие возможности для оказания 

психолого-педагогической, медицинской 

и социальной помощи (проведение 

коррекционно-развивающих и 

компенсирующих занятий; оказание 

логопедической помощи; реализация 

комплексов реабилитационных и 

медицинских мероприятий). 

Выявление воспитанников дошкольной образовательной организации,  

испытывающих трудности в освоении основной образовательной 

программы дошкольного образования, в развитии и социальной 

адаптации; организация помощи детям, испытывающим трудности в 

освоении основной образовательной программы дошкольного 

образования, в развитии и социальной адаптации; информирование 

родителей (законных представителей) о порядке оказания помощи 

детям испытывающим трудности в освоении основной 

образовательной программы дошкольного образования, в развитии и 

социальной адаптации. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 5 

Внесение изменений в планы работы узких специалистов с учетом 

предложений по повышению качества работы дошкольной 

образовательной организации на основе результатов независимой 

оценки качества деятельности; разработка плана деятельности 

Консультационного центра; реализация указанных планов. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 11 

Обновление и размещение информации на информационных стендах 

групп и сайте дошкольной образовательной организации о наличии 

служб по оказанию психолого-педагогической помощи 

воспитанникам, номеров телефонов «Горячий линии»; пересмотреть 

укомплектованность штатного расписания ставками (педагога-

психолога). 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 22 

Оказание психолого-педагогической, социальной помощи 

воспитанникам через проведение коррекционно-развивающих 

занятий в соответствии с основной образовательной программой 

дошкольного образования. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 36 



Создание условий для психологической разгрузки. 2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 27 

Разработка и внедрение проекта детско-родительского клуба 

«Счастливый малыш», направленного на оказание помощи 

обучающимся и их родителям (законным представителям) в рамках 

адаптации детей к условиям дошкольной образовательной 

организации; изыскание возможности для приобретения или 

изготовления светового стола для песочной терапии; разработка и 

внедрение комплекса упражнений с использованием метода песочной 

терапии для развития и коррекции эмоционального состояния детей; 

разработка и внедрение в соответствии с возрастной категорией 

комплекса упражнений с использованием «Тропы здоровья», 

направленного на физическое развитие, сохранение и укрепление 

здоровья детей. 

2017-2018 гг. ДОО № 44 

Организация и проведение мероприятий для оказания психолого-

педагогической помощи; создание условий для психологической 

разгрузки. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 65 

Создать условия для организации проведения коррекционно-

развивающих занятий; оказание логопедической помощи посредством 

кружковой работы. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 68 

Обучение педагога-логопеда по дополнительному образованию 

«педагог-психолог» для оказания психолого-педагогической помощи; 

разработка комплекса реабилитационных и медицинских 

мероприятий. 

2017-2020 гг. ДОО № 83 

Организация семейных клубов: «Клуб бабушек», «Папа может все». 2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 96 

Привлечение к проведению коррекционно-развивающих занятий 

логопеда (платная услуга). 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 106 

Продолжать создавать условия для организации коррекционно- 

развивающих занятий в дошкольной образовательной организации с 

привлечением специалистов. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 110 

Предоставлять более широкие возможности для оказания психолого  - 

педагогической, медицинской и социальной  помощи. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 120 

2.6 Необходимо создавать условия для 

индивидуальной работы с обучающимися 

(секции, кружки; дистанционные 

образовательные технологии; службы 

Обеспечить следующие условия: психолого-педагогические (учет 

индивидуальных способностей и возможностей детей), кадровые 

(взаимодействие воспитателя и специалистов), материально-

технические условия (достаточное оснащение группы дидактическим 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 22 



психологической помощи; проведение 

психологических и социологических 

исследований, опросов и т.д.). 

материалом по темам с привлечением помощи родителей (законных 

представителей)), требования к РППС (пополнение РППС 

необходимым материалом для организации индивидуальной работы). 

Внедрить в деятельность дошкольной образовательной организации 

использование дистанционных образовательных технологий через 

официальный сайт. 

2017-2019 гг. ДОО № 44 

Организация и проведение мероприятий, направленных на 

повышение уровня подготовки воспитанников: реализация 

программы «Северная звездочка» по работе с одаренными детьми; 

создать условия для организации кружковой работы в 2017-2018 

учебном году; реализация программы патриотического воспитания 

детей «Воспитываем патриотов». 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 68 

Вовлечение ребенка во все виды деятельности для выявления его 

способностей и качеств его характера; постоянное усложнение и 

повышение требовательности к воспитаннику в ходе избранной 

деятельности; обеспечение участия в районных, краевых конкурсах, 

мероприятиях, а также в проектной, исследовательской деятельности. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 74 

Применение   индивидуального образовательного маршрута развития 

ребенка, создаваемого специалистами дошкольной образовательной 

организации с целью реализации индивидуальных особенностей 

развития. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 96 

Организовать кружки по интересам; организовать работу с 

одаренными детьми. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 106 

Продолжать создавать условия для индивидуальной работы с 

воспитанниками. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 110 

Создавать условия для индивидуальной работы с обучающимися. 2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 120 

2.7 Необходимо создавать условия для 

охраны и укрепления здоровья, 

организации питания обучающихся 

(спортивный зал, спортивная площадка, 

тренажерный зал, бассейн, 

специализированные кабинеты по охране 

и укреплению здоровья – комнаты 

релаксации, психологической разгрузки и 

т.д.). 

Обеспечение норм питания соками, фруктами, овощами; повышение 

гигиенической грамотности детей и родителей (законных 

представителей). 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 27 

Оборудовать в дошкольной образовательной организации комнату 

для психологической разгрузки; заменить светильники в дошкольных 

группах, в музыкально-художественном зале на светодиодные для 

увеличения освещения; обеспечивать выполнение натуральных норм 

питания не ниже 95%. 

2017-2020 гг. ДОО № 44 

Обеспечение норм питания соками, фруктами, овощами; повышение 

гигиенической грамотности детей и родителей (законных 
2017-2018 гг. ДОО № 65 



представителей). 

Соблюдение санитарных норм и правил при организации питания в 

дошкольной образовательной организации; усиление контроля на 

каждом этапе в организации питания; обеспечение качества и 

своевременность ведения документации по организации; 

оздоровление детей; профилактика травматизма воспитанников; 

пополнение материальной базы физкультурного зала. 

2017-2018 

 учебный год 
ДОО № 74 

Оборудовать дополнительными тренажерами, спортивными 

снарядами физкультурный зал, спортивную площадку в дошкольной 

образовательной организации. 

2017-2020 гг. ДОО № 83 

Расширение спектра предоставляемых дополнительных услуг 

физкультурно-оздоровительной направленности; внедрение 

современных образовательных и здоровьесберегающих технологий; 

контроль за сбалансированным и рациональным питанием 

воспитанников с учетом возрастных физиологических норм, 

коррекции питания, витаминизация. 

2017-2018  

учебный год 
ДОО № 96 

Продолжать создавать условия для охраны и укрепления здоровья. 2017-2018  

учебный год 
ДОО № 110 

3. Критерий «Обеспечение доброжелательности, вежливости, компетентности работников ДОО» 

3.1 Продолжить работу по созданию условий 

для развития компетентности всех 

работников дошкольной образовательной 

организации, проявления 

доброжелательности и вежливости в 

отношении потребителей услуг. 

Своевременное прохождение профессиональной переподготовки и 

курсов повышения квалификации сотрудниками дошкольной 

образовательной организации; проведение семинаров, круглых столов, 

тренингов. 

В течение 

2017-2018 

учебного года 

ДОО № 1 

3.2 Продолжать создавать необходимые 

условия для развития компетентности 

всех работников дошкольной 

образовательной организации, проявления 

доброжелательности и вежливости в 

отношении потребителей услуг. 

Обеспечить доброжелательность, вежливость, компетентность 

работников дошкольной образовательной организации в процессе 

организации повышения квалификации в разных формах и на разных 

уровнях, а также через соблюдение профессиональной этики 

работников дошкольной образовательной организации. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 5 

3.3 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Проведение тренинга «Сила «Я», направленного на повышение 

профессиональной самооценки и развитие чувства позитивного 

самовосприятия; проведение тренинга «Формирование 

психологической готовности к новшеству в напряженных условиях 

деятельности»; консультации, семинары, практикумы по 

взаимодействию с воспитанниками в различных видах деятельности; 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 11 



повышение квалификации педагогов в соответствии с графиком 

дошкольной образовательной организации. 

3.4 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации, проявления 

доброжелательности и вежливости в 

отношении потребителей услуг. 

Соблюдение всеми сотрудниками кодекса профессиональной этики и 

служебного поведения дошкольной образовательной организации; 

создание условий для психологической безопасности и комфортности 

в дошкольной образовательной организации; повышение 

профессиональной компетентности педагогов и других сотрудников 

посредством повышения квалификации, образовательного уровня. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 14 

3.5 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Продолжать создавать условия для развития компетентности всех 

работников дошкольной образовательной организации: повышение 

квалификации в разных формах (курсы, семинары, вебинары, 

стажировки и т.д.), организация систематической и личностно-

ориентированной методической работы в дошкольной 

образовательной организации. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 21 

3.6 

 

 

 

Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Повышение профессионализма сотрудников (курсы повышение 

квалификации, аттестация педагогических работников, 

дополнительное профессиональное образование по профилю 

педагогической деятельности, консультации, семинары, круглые 

столы, работа в творческих группах и т.д.). 

2017-2018 

учебный год 

ДОО № 22 

 

3.7 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Проведение открытых просмотров педагогической деятельности, 

организация работы с молодыми педагогами дошкольной 

образовательной организации, работа педагогов над созданием 

собственной методической продукции, подготовка и презентация 

творческих отчетов по результатам деятельности за год, работа 

педагогов над индивидуальной методической темой. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 27 

3.8 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Создание на официальном сайте дошкольной образовательной 

организации электронного сервиса для обращения граждан и 

информирование родителей (законных представителей) о наличии 

данного ресурса через официальный сайт, информационные стенды, 

родительские собрания. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 36 

3.9 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Разработать и реализовать проект «Школа младшего воспитателя». 

Создавать условия для систематического и своевременного 

повышения квалификации педагогов. 
2017-2018 

учебный год 
ДОО № 44 

3.10 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

Проведение открытых просмотров педагогической деятельности, 

организация работы с молодыми педагогами ДОО, работа педагогов 

над созданием собственной методической продукции, подготовка и 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 65 



организации. презентация творческих отчетов по результатам деятельности за год, 

работа педагогов над индивидуальной методической темой. 

3.11 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Создание благоприятных условий для активного творческого 

развития, компетентности всех работников дошкольной 

образовательной организации. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 68 

3.12 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Продолжать обучение на курсах повышения квалификации; 

организовать дополнительное профессиональное образование по 

профилю педагогической деятельности; организация работы 

стажировочной площадки и консультационного центра; организация 

семинаров, тренингов, деловых игр; участие в вебинарах разного 

уровня. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 69 

3.13 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Продолжать создавать условия для развития компетентности всех 

работников дошкольной образовательной организации: повышение 

квалификации в разных формах (курсы, семинары, вебинары, 

стажировки и т.д.), организация систематической и личностно-

ориентированной методической работы в дошкольной 

образовательной организации. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 74 

3.14 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Разработать образовательный проект в целях создания условий для 

повышения уровня профессиональной компетентности и 

профессионального роста педагогов, для реализации личностных 

функций педагога; подготовить и организовать действующий семинар 

«Компетентный работник дошкольной образовательной организации» 

на 2017-2018 учебный год. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 83 

3.15 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Проведение инструктажей, тренингов, консультаций с сотрудниками. 

Ежеквартально ДОО № 96 

3.16 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех 

работников дошкольной образовательной 

организации. 

Проведение психолого – педагогического тренинга для сотрудников 

по теме «Педагогическая этика»; проведение семинара – деловой игры 

для педагогического и обслуживающего персонала «Стратегия 

профессионального успеха». 

Ноябрь 2017 года – 

март 2018 года 
ДОО № 103 

3.17 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Проведение теоретического семинара для воспитателей «Оценка 

профессиональной деятельности педагога»; подготовка к внедрению 

профессионального стандарта «Педагог». 

Октябрь, 

 2017 г. 
ДОО № 106 

3.18 Продолжать создавать условия для Своевременное прохождение профессиональной переподготовки и 2017-2018 ДОО № 110 



развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

курсов повышения квалификации сотрудниками дошкольной 

образовательной организации; проведение семинаров, круглых столов, 

тренингов. 

учебный год 

3.19 Продолжать создавать условия для 

развития компетентности всех работников 

дошкольной образовательной 

организации. 

Разработка плана мероприятий. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 120 

4. Критерий «Обеспечение удовлетворенности качеством образовательной деятельности ДОО» 

4.1 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Приобретение игр, игрушек и игрового оборудования в соответствии с 

ФГОС ДО; оснащение прогулочных площадок современным и 

полифункциональным оборудованием, обеспечивающим 

разнообразную деятельность воспитанников; приобретение 

методической литературы и методических пособий, художественной 

литературы для качественной организации образовательной 

деятельности. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 1 

4.2. Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Произвести внутреннюю оценку (мониторинг) качества 

образовательной деятельности и определить основные направления 

совершенствования материально-технического обеспечения 

дошкольной образовательной организации. 

Апрель - май  

2018 года 
ДОО № 5 

4.3 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Пополнение развивающей предметно-пространственной среды 

дошкольной образовательной организации игровыми и наглядными 

пособиями, физкультурным инвентарем и оборудованием, 

методической литературой, современной мебелью и техническими 

средствами обучения в соответствии с ФГОС ДО. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 11 

4.4 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Регулярное отслеживание уровня удовлетворенности родителей 

(законных представителей) качеством образовательных услуг, 

предоставляемых дошкольной образовательной организацией, путем 

проведения анкетирования, опросов и бесед; обеспечение 

информированности потребителей услуг через официальный сайт 

дошкольной образовательной организации, информационные стенды, 

родительские собрания, индивидуальные консультации. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 14 

4.5 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Приобретение игрушек, игрового оборудования, оборудования по 

физическому развитию в соответствии с ФГОС ДО; приобретение 

интерактивных досок в группы старшего дошкольного возраста; 

дооснащение педагогического кабинета, групп  учебно-методическим 

обеспечением по реализуемой основной образовательной программе 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 21 



дошкольного образования; дооснащение участков групп игровым 

оборудованием, ограждением; благоустройство территории детского 

сада в соответствии с запланированным проектом «Маленькая 

страна». 

4.6 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Информирование родителей (законных представителей) о 

материально-техническом обеспечении дошкольной образовательной 

организации через официальный сайт (раздел «Материально - 

техническое обеспечение и оснащенность образовательного 

процесса»); вовлечение родителей (законных представителей) в 

подготовку и проведение различных мероприятий; мониторинг 

удовлетворенности качеством предоставляемых услуг 

(анкетирование). 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 22 

4.7 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Организация и проведение мероприятий, направленных на повышение 

уровня подготовки обучающихся; проведение диагностики готовности 

детей к школе; анкетирование родителей (законных представителей) с 

целью выявления образовательных потребностей; организация работы 

с одаренными детьми. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 27 

4.8 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Сбор предложений родителей (законных представителей) по 

улучшению комфортной среды дошкольной образовательной 

организации посредством анкетирования; привлечение родителей 

(законных представителей) к реализации основной образовательной 

программы дошкольного образования через проектную деятельность; 

обзорный контроль по разделу годового плана «Взаимодействие с 

семьей»; организация центров игровой поддержки развития ребенка 

(клубов). 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 36 

4.9 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Отслеживать степень удовлетворенности родителей (законных 

представителей) качеством предоставляемых образовательных услуг, 

материально-техническим обеспечением; систематически и 

своевременно информировать родителей (законных представителей) о 

ходе и результатах предоставляемых образовательных услуг; 

продолжить создавать развивающую предметно-пространственную 

среду, соответствующую требованиям ФГОС ДО, обеспечивающую 

проявление самостоятельности, свободу выбора и самоопределения 

ребенка. 

2017-2019 гг. ДОО № 44 

4.10 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

Организация и проведение мероприятий, направленных на повышение 

уровня подготовки обучающихся; проведение диагностики готовности 

детей к школе; анкетирование родителей (законных представителей) с 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 65 



качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

целью выявления образовательных потребностей; организация работы 

с одаренными детьми. 

4.11 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Проведение мониторинга и анкетирования родителей (законных 

представителей), направленного на изучение удовлетворенности 

качеством образовательных услуг и выявления потребности в его 

улучшении. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 68 

4.12 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Приобретение современного учебно-дидактического оборудования в 

соответствии с ФГОС ДО; приобретение современного инвентаря, 

мебели; ремонтные работы в помещениях и на территории; замена 

малых архитектурных форм; обеспечение комплексной безопасности 

– ремонт ограждения 2 корпуса; приобретение мягкого инвентаря. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 69 

4.13 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Информирование родителей (законных представителей) о 

материально-техническом обеспечении дошкольной образовательной 

организации через официальный сайт; вовлечение родителей 

(законных представителей) в подготовку и проведение различных 

мероприятий; мониторинг удовлетворенности качеством 

предоставляемых услуг; косметический ремонт групповых 

помещений; замена окон в 4 спальнях, напольного покрытия в 

спортивном зале. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 74 

4.14 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Разработка плана пополнения и оснащения материально-технической 

базы дошкольной образовательной организации; разработка 

образовательного проекта по организации развивающей предметно-

пространственной среды дошкольников в соответствии с 

требованиями ФГОС ДО. 

2017-2020 гг. ДОО № 83 

4.15 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Создание развивающей предметно-пространственной среды в 

соответствии с ФГОС ДО; укрепление материально-технической базы 

дошкольной образовательной организации. 2017-2020 гг. ДОО № 96 

4.16 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально- техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Разработка и реализация образовательного проекта «Планета Детства» 

во взаимодействии с родителями (законными представителями) 

воспитанников с целью обогащения развивающей предметно-

пространственной среды по возрастным группам и созданию условий 

для всестороннего развития детей на территории детского сада. 

2017-2018 гг. ДОО № 103 

4.17 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

Обеспечить размещение информации о результатах независимой 

оценки качества деятельности дошкольной образовательной 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 106 



материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

организации на информационных стендах и на официальном сайте 

дошкольной образовательной организации; сбор предложений 

родителей (законных представителей) по улучшению предметно-

пространственный среды организации; разработка презентаций о 

деятельности дошкольной образовательной организации и трансляция 

их на родительских собраниях и официальном сайте. 

4.18 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Информирование родителей (законных представителей) о 

материально-техническом обеспечении дошкольной образовательной 

организации через официальный сайт; вовлечение родителей 

(законных представителей) в подготовку и проведение различных 

мероприятий; мониторинг удовлетворенности качеством 

предоставляемых услуг. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 110 

4.19 Способствовать повышению уровня 

удовлетворенности потребителей услуг 

материально-техническим обеспечением, 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

Разработка плана мероприятий. 

2017-2018 

учебный год 
ДОО № 120 

 

 


